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ারক ন র: ৪৩.২৫.০০০০.০১২.১৬.০০১.১৮.৪২ তািরখ: 
০২ জা য়াির ২০২৩

১৮ পৗষ ১৪২৯

িবষয:় অিভেযাগঅিভেযাগ   িতকারিতকার   ব ারব ার  (Grievance Redress System-GRS)  (Grievance Redress System-GRS) মািসকমািসক
িতেবদনিতেবদন   রণরণ ।।

       উপ  িবষেয়র আেলােক আরকাইভস ও াগার অিধদ েরর িডেস র/২০২২ মােসর অিভেযাগ িতকার ব া
(Grievance Redress System-GRS) সং া  িতেবদন িনধািরত ছেক রণ করা হেলা।

সং িসং ি  : :  বণনামেত ০১ (এক) া।

২-১-২০২৩

সিচব
সিচেবর দ র
সং িত িবষয়ক ম ণালয়

শাহনাজ সামাদ
মহাপিরচালক (অিতির  দািয় )

ফান: +৮৮-০২-৮১৮১৬৮৩
ফ া : +৮৮-০২-৮১৮১৬৮২

ইেমইল: dg@nanl.gov.bd

ারক ন র: ৪৩.২৫.০০০০.০১২.১৬.০০১.১৮.৪২/১(৯) তািরখ: ১৮ পৗষ ১৪২৯
০২ জা য়াির ২০২৩

সদয ়অবগিত ও ( েযাজ  ে ) ব া হেণর জ  রণ করা হেলা : 
১) সিচব ও অিভেযাগ িন ি  কমকতা, সং িত িবষয়ক ম ণালয়, ঢাকা।
২) া ামার, আরকাইভস ও াগার অিধদ র, ঢাকা ( িতেবদন ওেয়বসাইেট কােশর অ েরাধসহ)।
৩) া ামার ও িবক  অিভেযাগ িন ি  কমকতা, সং িত িবষয়ক ম ণালয়, ঢাকা।
৪) চীফ িববিলও াফার/উপপিরচালক, আরকাইভস ও াগার অিধদ র, ঢাকা।
৫) উপপিরচালক (আরকাইভস), আরকাইভস ও াগার অিধদ র, ঢাকা।

১



৬) সদ সিচব, বািষক কমস াদন ি  (এিপএ) কিম , আরকাইভস ও াগার অিধদ র, ঢাকা।
৭) সদ সিচব, জাতীয় াচার কৗশল বা বায়ন কিম , আরকাইভস ও াগার অিধদ র, ঢাকা।
৮) মহাপিরচালক মেহাদেয়র ি গত সহকারী, আরকাইভস ও াগার অিধদ র, ঢাকা।
৯) পিরচালক মেহাদেয়র ি গত সহকারী, আরকাইভস ও াগার অিধদ র, ঢাকা।

২-১-২০২৩
হা দ সিলম উি ন 

িববিলও াফার
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অিভেযাগ িতকার ব া  
আরকাইভস ও াগার অিধদ র 

অিভেযাগ িতকার সং া  মািসক িতেবদন 
 

  
মােসর নাম : িডেস র, ২০২২ 
 

িবেবচ  মােস া  অিভেযােগর সং া 
 ববত  মােসর 

জর 
মাট 

অিভেযাগ 

িবেবচ  
মােস 

িন ি ত 
অিভেযাগ 

িন ি ত অিভেযােগর সংি  িববরণ 

চলমান অিভেযাগ 

ম  
 ওেয়বসাইেটর 

মা েম 
চিলত 

প িতেত 
েণািদতভােব 

হীত 
িনধািরত সময় 
অিত া  হয়িন 

িনধািরত সময় 
অিত া  হেয়েছ  

(ক) (খ) (গ) (ঘ) (ঙ) (চ) (ছ) (জ) (ঝ) (ঞ) 

৪ - - - ৪ ৪ 

এমিপও  িশ ক িনেয়াগ, বদিল ও 
শাি  মও েফর িবষয়ািদ অিধদ েরর 
সে  সংি  নয় বেল নিথজাত করা 

হেযেছ। 

- - - 

 
 
 

                                                                া র :   ২৯/১২/২০২২ 
                                                                 নাম :  হা দ সিলম উি ন  
                                                                পদিব : িববিলও াফার 
                                                                অিভেযাগ িন ি  কমকতা 
                                                                 ফান : ০১৭৫৪৪৭৮৬৭১ 
                                                                ই- মইল : muslim.nlb@gmail.com                                                                     
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