
গণ জাত ী বাংলােদশ সরকার 
আরকাইভস ও াগার অিধদ র 

সং িত িবষযক় ম ণালয ়
৩২, িবচারপিত এস.এম. মােশদ সরিণ, আগার াও,

শেরবাংলা নগর, ঢাকা-১২০৭
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ারক ন র: ৪৩.২৫.০০০০.০১২.১৬.০০১.১৮.৩০ তািরখ: 
০৪ অে াবর ২০২১

১৯ আি ন ১৪২৮

িবষয:় সে রসে র ,  ,  ২০২১২০২১   এরএর   অিভেযাগঅিভেযাগ   িতকারিতকার   ব ারব ার  (Grievance Redress System- (Grievance Redress System-
GRS) GRS) মািসকমািসক  িতেবদনিতেবদন   রণরণ ।।

       উপ  িবষেয়র আেলােক জানান যাে  য, আরকাইভস ও াগার অিধদ েরর সে র, ২০২১ মােসর অিভেযাগ
িতকার ব া (Grievance Redress System-GRS) সং া  িতেবদন িনধািরত ছেক রণ করা হেলা।

৪-১০-২০২১

সিচব
সিচেবর দ র
সং িত িবষয়ক ম ণালয়

ফিরদ আহমদ ইঁয়া
মহাপিরচালক

ফান: ০২-৪৮১১৭৬৯৫
ফ া : ০২-৫৮১৫৩৬৭১

ইেমইল: dg@nanl.gov.bd

িি   আকষণঃআকষণঃ  অিতির  সিচব (অিতির  দািয় ), শাসন-২ শাখা, সং িত িবষয়ক ম ণালয়

ারক ন র: ৪৩.২৫.০০০০.০১২.১৬.০০১.১৮.৩০/১(৯) তািরখ: ১৯ আি ন ১৪২৮
০৪ অে াবর ২০২১

সদয ়অবগিত ও ব া হেণর জ  রণ করা হেলা : 
১) পিরচালক (আরকাইভস), আরকাইভস ও াগার অিধদ র, ঢাকা।
২) া ামার, আরকাইভস ও াগার অিধদ র, ঢাকা ( িতেবদন ওেয়বসাইেট কােশর অ েরাধসহ)।
৩) া ামার ও িবক  অিভেযাগ িন ি  কমকতা, সং িত িবষয়ক ম ণালয়, ঢাকা।
৪) উপপিরচালক (আরকাইভস) (চলিত দািয় ), আরকাইভস ও াগার অিধদ র, ঢাকা।
৫) চীফ িববিলও াফার/উপপিরচালক (চলিত দািয় ), আরকাইভস ও াগার অিধদ র, ঢাকা।
৬) সদ সিচব, বািষক কমস াদন ি  (এিপএ) কিম , আরকাইভস ও াগার অিধদ র, ঢাকা।
৭) সদ সিচব, জাতীয় াচার কৗশল বা বায়ন কিম , আরকাইভস ও াগার অিধদ র, ঢাকা।
৮) পিরচালক ( াগার) মেহাদেয়র ি গত সহকারী, আরকাইভস ও াগার অিধদ র, ঢাকা।
৯) মহাপিরচালক মেহাদেয়র ি গত সহকারী, আরকাইভস ও াগার অিধদ র, ঢাকা।
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অিভেযাগ
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৩ ০ ০ ০ ৩ ০ ৩ ০ ০ ১০০

: ০৩/১০/২০২১
নাম :
পদিব :
অিভেযাগ

: ০১৭৫৪৪৭৮৬৭১
ই- : muslim.nlb@gmail.com


